
 

 

 

 

茨城県立結城特別支援学校ＰＴＡ 

                     

避難所ヘルプカードにご関心をいただきありがとうござい

ます。このカードは，災害時に一般の避難所で過ごすことが困

難な方々とその家族のためのカードです。 

いわゆる通常のヘルプカードとは異なり，災害時に一般の避

難所の受付などで市町村職員に福祉避難スペース（室）や福祉

避難所の開設を依頼する際に使用します。 

現状において，福祉避難所や福祉避難スペース（室）は災害直後から開設されるものではありま

せん。各市町村の災害対策本部がそのニーズを把握して初めて開設される２次的なものです。 

 そのため，「一般の避難所では過ごすことがで

きません」という明確な SOS のメッセージを市

町村職員などに伝える必要があります。このカー

ドはそれを補助します。 

 加えて，このカードは福祉避難所や福祉避難ス

ペース(室)の制度について，市町村職員などに対

する説明の手段という意味も含んでいます。  

 本校は平成２７年関東・東北豪雨の水害で一般

の避難所を開設しながらも，障害のある生徒とそ

の家族に避難をためらわせました。その失敗から「誰にも避難をためらわせない」ために何が必要

なのかを考えてきました。避難所ヘルプカードがその答えの一つです。 

この取り組みは結防（むすぼう）プロジェクトの 1 つとして取り組んでいます。防災は，様々な

人々のもっている力や思いを結んで災害に備えることが重要です。  

 

 

 

 

 

 

 

 

避難所ヘルプカードについて説明文

明 
 

災害対策本部

に問い合わせ

ます。 

○補足 

・このカードを保持するのは，基本的に保護者を想定しています。 

・障がいがあっても，災害時に一般の避難所で過ごせる場合は使用しないでください。 

 ・避難所ヘルプカードの様式は団体，個人どなたでもダウンロードができます。 

 

私の子は一般の避難所では過

ごすことができません。他の人

に迷惑をかけます。福祉避難ス

ペース(室)か福祉避難所の開設

をお願いします。  

カードを提示しながら 


